
3-1-013 
 

มาตรฐานกําหนดตาํแหนง 
 
ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
สายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ลักษณะงานโดยท่ัวไป  

สายงานนี้คลุมถึงตําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานทางวิทยาการคอมพิวเตอร ซ่ึงมีลักษณะงาน 
ท่ีปฏิบัติเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห กําหนดคุณลักษณะของเคร่ือง จัดระบบติดต้ัง เช่ือมโยงระบบเคร่ือง
คอมพิวเตอร ศึกษา วิเคราะห ออกแบบเกี่ยวกับชุดคําส่ังระบบ ชุดคําส่ังประยุกต รวมถึงการเขียนคูมือ
อธิบายการใชคําส่ังตางๆ กําหนดคุณลักษณะ ติดต้ังและใชเคร่ืองมือชุดคําส่ังส่ือสาร การจัดและบริหาร
ระบบสารสนเทศ ใหคําปรึกษาแนะนํา อบรมเก่ียวกับวิทยาการคอมพิวเตอรดานตางๆ แกบุคคล หรือ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ ติดตามความกาวหนาของเทคโนโลยีใหม ๆ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 

 
ชื่อตําแหนงในสายงานและระดับตําแหนง 

ตําแหนงในสายงานนี้มีช่ือและระดับของตําแหนงดังนี ้
  นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับปฏิบัติการ 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับชํานาญการ 
   นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับชํานาญการพิเศษ 
   นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับเช่ียวชาญ 
   นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับทรงคุณวุฒิ 
 
 
 

   ก.พ.กําหนดวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 
 

 

 



 

 

3-1-013-1 
 
ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
ชื่อสายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 
ระดับตําแหนง  ปฏิบัติการ 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตน  ท่ีตองใชความรู  ความสามารถทางวิชาการ 
ในการทํางาน ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ วิทยาการคอมพิวเตอร ภายใตการกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และ
ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้                
 
1. ดานการปฏิบัติการ  

  (1) ติดต้ังเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล ชุดคําส่ังระบบปฏิบัติการ ชุดคําส่ังสําเร็จรูป 
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณท่ีเกี่ยวของ เพื่ออํานวยการใหงานเทคโนโลยีสารสนเทศในความ
รับผิดชอบดําเนินไปไดอยางราบร่ืนและสอดคลองกับความตองการของหนวยงาน 
  (2) ประมวลผลและปรับปรุงแกไขแฟมขอมูล เพื่อใหขอมูลท่ีไดถูกตองแมนยํามากท่ีสุด 
  (3) ทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของระบบ เพื่อใหระบบมีคุณสมบัติท่ีถูกตอง ตรงตาม
ความตองการและสภาพการใชงานของหนวยงานอยูเสมอ 
  (4) เขียนชุดคําส่ังตามขอกําหนดของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลท่ีไดวางแผน
ไวแลว เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศใหดําเนินไปไดอยางราบร่ืน 
  (5) เขียนชุดคําส่ัง ทดสอบความถูกตองของคําส่ัง แกไขขอผิดพลาดของคําส่ัง เพื่อให
ระบบปฏิบัติการทํางานไดอยางถูกตองแมนยําและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
  (6) ชวยรวบรวมขอมูลและวิเคราะหความตองการของระบบงานประยุกต และระบบ
ขอมูลของหนวยงานท่ีไมซับซอน เพื่อพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพ และตรงตามความตองการของหนวยงานมากท่ีสุด 



 

 

  (7) ชวยรวบรวมขอมูลและวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบงานประยุกต เพื่อใหได
ระบบงานประยุกตท่ีตรงตามคุณลักษณะและความตองการของหนวยงาน 
  (8) รวบรวมขอมูลประกอบการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเคร่ืองคอมพิวเตอรและ
อุปกรณ ระบบเครือขาย ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเคร่ือง การ
ติดต้ังระบบเคร่ือง เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหนวยงาน และตรงตาม
ความตองการ ลักษณะการใชงานของหนวยงาน 
 
 2. ดานการวางแผน  

  วางแผนการทํางานท่ีรับผิดชอบรวมดําเนนิการวางแผนการทํางานของหนวยงานหรือ
โครงการเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 
 
 3. ดานการประสานงาน  

  (1)  ประสานงานทํางานรวมกันท้ังภายในและภายนอกทีมงานหรือหนวยงาน เพื่อใหเกิด
ความรวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว 

        (2) ช้ีแจงและใหรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูล ขอเท็จจริง แกบุคคลหรือหนวยงาน 
ท่ีเกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจหรือความรวมมือในการดําเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 4. ดานการบริการ  

  (1)  ชวยจัดทําคูมือระบบและคูมือผูใช เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใชใหสามารถใชงาน
คอมพิวเตอรไดดวยตนเอง 

  (2)  ดําเนินการฝกอบรมหรือถายทอดความรู สนับสนุนการใชระบบงานที่พัฒนา 
แกเจาหนาท่ีผูใชงาน หรือเจาหนาท่ีระดับรองลงมา 

  (3)  ปฏิบัติงานรวมกับผูใชในการนําระบบไปใชในการปฏิบัติงาน เพื่อชวยเหลือผูใชหาก
มีปญหาหรือขอสงสัยในการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร และปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีไดรับ
มอบหมาย 

 
 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

มีคุณวุฒิอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ 



 

 

 1. ไดรับปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาใด สาขาวิชาหนึง่ 
ทางคอมพิวเตอร 

 2. ไดรับปริญญาโทหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาใด สาขาวชิาหน่ึง 
ทางคอมพิวเตอร 

 3. ไดรับปริญญาเอกหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาใด สาขาวิชา
หนึ่ง ทางคอมพิวเตอร 

 4. ไดรับปริญญาอยางอ่ืนท่ี ก.พ. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนี้ได   
 

ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง   

 1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง  
 2 ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
 3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

3-1-013-2 
 
ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
ชื่อสายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร  
 
ระดับ  ชํานาญการ 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนางาน ซ่ึงตองกํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรวม
ปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญสูงในงานวิชาการวิชาการ
คอมพิวเตอรปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ียาก  และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  
หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ 
และความชํานาญสูงในงานวิชาการวิทยาการคอมพิวเตอร  ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ียาก  
และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดงันี้ 
 
1.   ดานการปฏิบัติการ  

  (1) ศึกษาวิเคราะห กําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ ระบบ
เครือขาย ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเคร่ือง การติดต้ังระบบ
เคร่ือง เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหนวยงาน และตรงตามความตองการ 
ลักษณะการใชงานของหนวยงาน 
  (2) กําหนดแนวทางการทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของระบบ เพื่อใหระบบมี
คุณสมบัติท่ีถูกตอง ตรงตามความตองการและสภาพการใชงานของหนวยงานอยูเสมอ 

  (3) เขียนชุดคําส่ังตามขอกําหนดของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลท่ียากและ
ซับซอนท่ีไดวางแผนไวแลว เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศใหดําเนินไปไดอยาง
ราบร่ืน 



 

 

  (4) ศึกษาวิเคราะห และกําหนดความตองการของหนวยงาน เพื่อออกแบบระบบงาน 
ระบบการประมวลผลขอมูล ระบบเครือขายคอมพิวเตอร และระบบฐานขอมูล เพื่อสนองตอความ
ตองการของผูใชในหนวยงาน 

  (5) รวบรวมขอมูลประกอบการเสนอแนะนโยบายและแผนการพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ เพื่อรวมพัฒนานโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย
และกาวทันเทคโนโลยีอยูเสมอ 
  (6) ใหคําปรึกษา แนะนํา เพื่อปรับปรุงแกไขขอขัดของในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ระดับรองลงมา 

  (7) กําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ ระบบเครือขาย 
ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเคร่ือง การติดต้ังระบบเคร่ือง 
เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหนวยงาน และตรงตามความตองการ ลักษณะ
การใชงานของหนวยงาน 
 

2.  ดานการวางแผน  

 วางแผนหรือรวมดําเนนิการวางแผนการทํางานตามแผนงานหรือโครงการของหนวยงาน
ระดับสํานักหรือกอง และแกไขปญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย
ผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 

 
3.  ดานการประสานงาน 

 (1)   ประสานการทํางานรวมกันโดยมีบทบาทในการใหความเห็นและคําแนะนําเบ้ืองตน
แกสมาชิกในทีมงานหรือหนวยงานอ่ืน เพื่อใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว 

 (2)  ใหขอคิดเห็นหรือคําแนะนําเบ้ืองตนแกสมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหนวยงานท่ี
เกี่ยวของเพ่ือสรางความเขาใจและความรวมมือในการดําเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 
 
 
 

4.  ดานการบริการ  

 (1) อํานวยการจัดทําส่ือในการใหบริการเผยแพรขอมูลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แกหนวยงานตางๆ และประชาชนผูสนใจ เพื่อใหมีการทราบถึงขอมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปน
ประโยชน 



 

 

 (2) กําหนดแผนการดําเนินการฝกอบรมหรือถายทอดความรู สนับสนุนการใชระบบงาน
ท่ีพัฒนาแกเจาหนาท่ีผูใชงาน หรือเจาหนาท่ีระดับรองลงมา 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร  ระดับปฏิบัติการ  และ 
2. เคยดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ มาแลวไมนอยกวา 6 ป กําหนดเวลา 6 

ป ใหลดเปน 4 ปสําหรับผูมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร  ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 2 หรือขอ 4 ท่ีเทียบไดไมตํ่ากวาปริญญาโท  และใหลดเปน 2 ป สําหรับผูมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับ
ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับปฏิบัติการ ขอ 3 หรือขอ 4 ท่ีเทียบไดไมตํ่ากวาปริญญาเอก   หรือ
ดํารงตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมตํ่ากวานี้ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขที่ ก.พ. กําหนดโดยจะตอง
ปฏิบัติงานวิทยาการคอมพิวเตอร  หรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับ
หนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป     
 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง   

1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
3-1-013-2 

 
ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
ชื่อสายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร  
 
ระดับ  ชํานาญการ 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนางาน ซ่ึงตองกํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรวม
ปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญสูงในงานวิชาการวิชาการ
คอมพิวเตอรปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ียาก  และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  
หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ 
และความชํานาญสูงในงานวิชาการวิทยาการคอมพิวเตอร  ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ียาก  
และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดงันี้ 
 
1.   ดานการปฏิบัติการ  

  (1) ศึกษาวิเคราะห กําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ ระบบ
เครือขาย ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเคร่ือง การติดต้ังระบบ
เคร่ือง เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหนวยงาน และตรงตามความตองการ 
ลักษณะการใชงานของหนวยงาน 
  (2) กําหนดแนวทางการทดสอบคุณสมบัติดานเทคนิคของระบบ เพื่อใหระบบมี
คุณสมบัติท่ีถูกตอง ตรงตามความตองการและสภาพการใชงานของหนวยงานอยูเสมอ 

  (3) เขียนชุดคําส่ังตามขอกําหนดของระบบงานประยุกต และระบบขอมูลท่ียากและ
ซับซอนท่ีไดวางแผนไวแลว เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศใหดําเนินไปไดอยาง
ราบร่ืน 



 

 

  (4) ศึกษาวิเคราะห และกําหนดความตองการของหนวยงาน เพื่อออกแบบระบบงาน 
ระบบการประมวลผลขอมูล ระบบเครือขายคอมพิวเตอร และระบบฐานขอมูล เพื่อสนองตอความ
ตองการของผูใชในหนวยงาน 

  (5) รวบรวมขอมูลประกอบการเสนอแนะนโยบายและแผนการพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ เพื่อรวมพัฒนานโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย
และกาวทันเทคโนโลยีอยูเสมอ 
  (6) ใหคําปรึกษา แนะนํา เพื่อปรับปรุงแกไขขอขัดของในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ระดับรองลงมา 

  (7) กําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ ระบบเครือขาย 
ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทํางานเคร่ือง การติดต้ังระบบเคร่ือง 
เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหนวยงาน และตรงตามความตองการ ลักษณะ
การใชงานของหนวยงาน 
 

2.  ดานการวางแผน  

 วางแผนหรือรวมดําเนนิการวางแผนการทํางานตามแผนงานหรือโครงการของหนวยงาน
ระดับสํานักหรือกอง และแกไขปญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย
ผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 

 
3.  ดานการประสานงาน 

 (1)   ประสานการทํางานรวมกันโดยมีบทบาทในการใหความเห็นและคําแนะนําเบ้ืองตน
แกสมาชิกในทีมงานหรือหนวยงานอ่ืน เพื่อใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว 

 (2)  ใหขอคิดเห็นหรือคําแนะนําเบ้ืองตนแกสมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหนวยงานท่ี
เกี่ยวของเพ่ือสรางความเขาใจและความรวมมือในการดําเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 
 
 
 
 

4.  ดานการบริการ  

 (1) อํานวยการจัดทําส่ือในการใหบริการเผยแพรขอมูลดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แกหนวยงานตางๆ และประชาชนผูสนใจ เพื่อใหมีการทราบถึงขอมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเปน
ประโยชน 



 

 

 (2) กําหนดแผนการดําเนินการฝกอบรมหรือถายทอดความรู สนับสนุนการใชระบบงาน
ท่ีพัฒนาแกเจาหนาท่ีผูใชงาน หรือเจาหนาท่ีระดับรองลงมา 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร  ระดับปฏิบัติการ  และ 
2. เคยดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ มาแลวไมนอยกวา 6 ป กําหนดเวลา 6 

ป ใหลดเปน 4 ปสําหรับผูมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร  ระดับปฏิบัติการ   
ขอ 2 หรือขอ 4 ท่ีเทียบไดไมตํ่ากวาปริญญาโท  และใหลดเปน 2 ป สําหรับผูมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับ
ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับปฏิบัติการ ขอ 3 หรือขอ 4 ท่ีเทียบไดไมตํ่ากวาปริญญาเอก   หรือ
ดํารงตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมตํ่ากวานี้ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขที่ ก.พ. กําหนดโดยจะตอง
ปฏิบัติงานวิทยาการคอมพิวเตอร  หรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับ
หนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป     
 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง   

1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3-1-013-3 
 

ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
ชื่อสายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 
ระดับ  ชํานาญการพิเศษ  
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนางาน ซ่ึงตองกํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรวม
ปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญงานสูงมากในงานวิชาการ
คอมพิวเตอร ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ียากมาก  และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  
หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ 

และความชํานาญในงานสูงมากในงานวิชาการคอมพิวเตอร  ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ี

ยากมาก  และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 

 

 1.   ดานการปฏิบัติการ  

  (1) ศึกษาวิเคราะห  ใหคําปรึกษาหรือขอเสนอแนะในการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร 
ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของ  เพื่อรวมพัฒนางานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัยและ
กาวทันเทคโนโลยีอยูเสมอ 
  (2) ชวยกํากับ  ติดตามการดําเนินงาน  หรือพิจารณาเสนอแนะใหความเห็นเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบระบบคอมพิวเตอร ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต และระบบงาน
สารสนเทศ เพื่อใหงานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานทันสมัยและตอบสนองการ
ปฏิบัติงานในหนวยงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 



 

 

  (3) จัดทําประเด็นขอเสนอ  สรุปรายงานในการนําเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการชุด
ตางๆ  เพื่อกําหนดแนวทาง  หลักเกณฑและวิธีการดําเนินงานดาน ระบบระบบคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต และระบบงานสารสนเทศ 
  (4) จัดทําและพัฒนาระบบงานประยุกต  ระบบสารสนเทศ  ระบบการเช่ือมโยง
แลกเปล่ียนขอมูล ระบบฐานขอมูล และระบบคลังขอมูลท่ีมีขอบขายกวาง เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ดานสารสนเทศท่ีมีความซับซอนในหนวยงาน 

  (5) กํากับ บริหาร การพัฒนาระบบงานตางๆ ใหเปนไปตามขอกําหนด/สัญญา 

  (6) พิจารณาวิธีการหลักเกณฑการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของเคร่ืองคอมพิวเตอรและ
อุปกรณ ระบบเครือขาย ระบบงานประยุกตและระบบสารสนเทศการจัดการระบบการทํางานเคร่ือง การ
ติดต้ังระบบเคร่ือง เพื่อใหไดอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท้ังหนวยงาน และตรงตาม
ความตองการ ลักษณะการใชงานของหนวยงาน 
  
 2.  ดานการวางแผน  

  วางแผนหรือรวมดําเนินการวางแผนงาน โครงการของหนวยงานระดับสํานักหรือกอง 
มอบหมายงาน แกไขปญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผลเพื่อใหเปนไปตามเปาหมาย
ผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 
 
 3.  ดานการประสานงาน 

   (1)   ประสานสัมพันธกับสมาชิกในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือ
หนวยงานอ่ืนในระดับกองหรือสํานักเพื่อใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว 
  (2)   ช้ีแจง  ใหขอคิดเห็นในท่ีประชุมคณะกรรมการหรือคณะทํางานตางเพ่ือเปน
ประโยชนและเกิดความรวมมือในการดําเนินงานรวมกัน 

 4.  ดานการบริการ  

  (1) ใหคําปรึกษาแนะนําแกหนวยงานราชการ  เอกชน  เกี่ยวกับการพัฒนาระบบระบบ
คอมพิวเตอร ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต และระบบงานสารสนเทศ  เพื่อใหการ
พัฒนางานดานคอมพิวเตอรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  (2) อํานวยการฝกอบรม หรือถายทอดความรู  ใหแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา เพื่อเปนท่ี
ปรึกษา และรวมพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพใหแกหนวยงาน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของตามท่ี
ไดรับมอบหมาย 
  (3) พิจารณากําหนดหลักสูตรการฝกอบรมหรือถายทอดความรู สนับสนุนการใช
ระบบงานท่ีพัฒนาแกเจาหนาท่ีผูใชงาน หรือเจาหนาท่ีระดับรองลงมา 



 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร ระดับปฏิบัติการ และ 
 2. เคยดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ มาแลวไมนอยกวา 4 ป  หรือดํารง
ตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมตํ่ากวานี้ ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด โดยจะตองปฏิบัติงาน
วิทยาการคอมพิวเตอร หรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความ
รับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป    
 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง   

 1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง 
 2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
 3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง  
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3-1-013-4 
 
ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
ชื่อสายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร  
 
ระดับ  เช่ียวชาญ  
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีความเชี่ยวชาญในงาน   โดยใชความรู ความสามารถ 
ประสบการณ และความเช่ียวชาญในทางวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหา
ในทางวิชาการที่ยากและซับซอนมากและมีผลกระทบในวงกวาง  และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับ
มอบหมาย  หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานใหคําปรึกษาของสวนราชการระดับกระทรวง  กรม  
ซ่ึงใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความเช่ียวชาญในทางวิชาการคอมพิวเตอร ปฏิบัติงาน 
ท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาในทางวิชาการท่ียากและซับซอนมากและมีผลกระทบในวงกวาง และ
ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย    

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 
1. ดานการปฏิบัติการ  

 (1) ใหคําปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร  ระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของ  เพื่อรวมพัฒนางานคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัยและกาวทันเทคโนโลยีอยูเสมอ 

 (2) ศึกษา  คนควา  วิจัย  หรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนการ
ดําเนินงานดานระบบคอมพิวเตอร ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต ระบบสารสนเทศ  
เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายของกระทรวงและนโยบายของรัฐบาล 

 (3) พัฒนางานวิชาการดานระบบคอมพิวเตอร  ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบงาน
ประยุกต ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ  ในรูปแบบเอกสารทางวิชาการ  คูมือ  หลักเกณฑและวิธีการ  เพื่อ
ใชเปนแนวทางปฏิบัติใหแกเจาหนาท่ี  หรือผูสนใจท่ัวไปนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน 



 

 

 (4) เสนอแนะแนวทางในการกําหนดนโยบายดานระบบคอมพิวเตอร  ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ  เพื่อรวมพัฒนานโยบายดานระบบ
คอมพิวเตอร  ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต และระบบสารสนเทศ 

 
2. ดานการวางแผน  

 วางแผนหรือรวมดําเนนิการวางแผน โดยเช่ือมโยงหรือบูรณาการแผนงาน โครงการใน
ระดับกลยุทธของสวนราชการระดับกรม มอบหมายงานแกไขปญหาในการปฏิบัติงานติดตาม 
ประเมินผล เพือ่ใหบรรลุตามเปาหมายผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 

 
3. ดานการประสานงาน  

 (1) ประสานการทํางานโครงการตางๆกับบุคคล หนวยงาน หรือองคกรอ่ืน โดยมี
บทบาทในการจูงใจ โนมนาวเพื่อใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว 

 (2) ใหขอคิดเห็น และคําแนะนําแกหนวยงานระดับกอง หรือสํานักรวมท้ังท่ีประชุมท้ัง
ในและตางประเทศ เพื่อเปนประโยชนและเกิดความรวมมือในการดําเนินงานรวมกัน 

 
4. ดานการบริการ 

 (1) ใหคําปรึกษาแนะนําแกหนวยงานราชการ  เอกชน  เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ระบบงานประยุกต และระบบงานสารสนเทศ  เพื่อใหการ
พัฒนางานดานคอมพิวเตอรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 (2) อํานวยการฝกอบรม หรือถายทอดความรู  ใหแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา เพื่อเปนท่ี
ปรึกษา และรวมพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพใหแกหนวยงาน 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร  ระดับปฏิบัติการ และ   
2. เคยดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ มาแลวไมนอยกวา 3 ป หรือ

ดํารงตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมตํ่ากวานี้  ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนดโดยจะตอง
ปฏิบัติงานวิทยาการคอมพิวเตอร  หรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับ
หนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป   
 
 
 



 

 

ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง   

1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3-1-013-5 
 

ตําแหนงประเภท วิชาการ 
 
ชื่อสายงาน วิชาการคอมพิวเตอร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 
ระดับ ทรงคุณวุฒิ   
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีทรงคุณวุฒิ ซ่ึงใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และ
ผลงานวิชาการคอมพิวเตอร  เปนท่ีประจักษในความสามารถ เปนท่ียอมรับในระดับชาติ ปฏิบัติงานท่ีตอง
ตัดสินใจหรือแกปญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซอนมากเปนพิเศษและมีผลกระทบในวงกวางระดับ
นโยบายกระทรวงหรือระดับประเทศ  และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานใหคําปรึกษาของสวนราชการระดับกระทรวง ซ่ึงมีความรู 
ความสามารถ ประสบการณ และผลงานวิชาการคอมพิวเตอร เปนท่ีประจักษในความสามารถ เปนท่ี
ยอมรับในระดับชาติ ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาในทางวิชาการท่ียากและซับซอนมากเปน
พิเศษและมีผลกระทบในวงกวางระดับนโยบายกระทรวงหรือระดับประเทศ และปฏิบัติงานอื่นตามท่ี
ไดรับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดงันี้ 
 
1. ดานการปฏิบัติการ  

  (1) ใหคําปรึกษาและเสนอความเห็นทางวิชาการเกี่ยวกับ  การพัฒนางานคอมพิวเตอร   
เพื่อประกอบการพิจารณากําหนดนโยบาย แผนงาน  และแนวทางการปฏิบัติงานทางดานวิทยาการ
คอมพิวเตอรในกระทรวงหรือกรม 
  (2) ศึกษา  คนควา  วิจัย  เสนอความเห็นเกี่ยวกับความกาวหนาทางดานวิทยาการ
คอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีมีขอบขายกวางขวางมาก หรือมีระบบท่ีซับซอน
เปนพิเศษ  เพื่อนํามาประยุกตและพัฒนาใหเขากับระบบท่ีมีอยูภายในองคกร 



 

 

  (3) ศึกษา วิเคราะห  และพัฒนาระบบงานประยุกต ระบบสารสนเทศ ระบบการเช่ือมโยง
แลกเปล่ียนขอมูล ระบบฐานขอมูล และระบบคลังขอมูลท่ีมีขอบขายกวาง เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ดานสารสนเทศท่ีมีความซับซอนในหนวยงาน 
  (4) กํากับติดตาม  ประเมินผลการพัฒนาและการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกตใช
กับการปฏิบัติงานของหนวยงานดวยระบบอิเล็กทรอนิกส    การพัฒนาระบบขอมูลกลางของกระทรวง   
เพื่อใหการดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารภายใตความรับผิดชอบดําเนินไปไดอยาง
ราบร่ืน 
 

2. ดานการวางแผน  

 วางแผนหรือรวมดําเนินการวางแผนหรือใหคําปรึกษาแนะนําในการวางแผน โดยเช่ือมโยง
หรือบูรณาการแผนงาน โครงการในระดับกลยุทธของสวนราชการระดับกระทรวง ติดตามประเมินผล
ภาพรวม เพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย ผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 

 
3.  ดานการประสานงาน  

 (1) ประสานการทํางานภายในกรม กระทรวง หรือองคกรอ่ืนท้ังในและตางประเทศ โดย
มีบทบาทในการเจรจา โนมนาว เพื่อใหเกิดความรวมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว 

 (2) ใหขอคิดเห็น และคําแนะนํา แกหนวยงานระดับกรม กระทรวงรวมท้ังท่ีประชุมท้ัง
ในและตางประเทศเพ่ือเปนประโยชนและเกิดความรวมมือในการดําเนินงานรวมกัน 

 
4. ดานการบริการ 

 (1) ฝกอบรม ใหคําแนะนําแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา เพื่อเปนท่ีปรึกษา และรวมพัฒนา
บุคลากรท่ีมีคุณภาพใหแกหนวยงาน 

 (2) ใหคําปรึกษา วินิจฉัยปญหาท่ีสําคัญทางดานวิทยาการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และ การส่ือสาร เพื่อชวยเหลือและเปนวิทยาทานใหแกผูท่ีสนใจหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร   ระดับปฏิบัติการ และ   
2. เคยดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับเช่ียวชาญ มาแลวไมนอยกวา 2 ป หรือดํารง

ตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมตํ่ากวานี้  ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด โดยจะตองปฏิบัติงาน
วิทยาการคอมพิวเตอรหรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความ
รับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป   



 

 

 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง   

1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


